
 
Podstawowy Cennik usług świadczonych przez firmę mBit. 

     Cennik obowiązuje od dnia 01.07.2023 r. 

Opłaty instalacyjne i aktywacyjne  Opłata 

1.  Instalacja mAir‐ radiowa    1000 zł 

2.  Instalacja mNet‐ kablowa   1000 zł 

3.  Instalacja mFiber‐ światłowód bloki + budynki wielorodzinne powyżej 4 mieszkań  2000 zł 

4.  Instalacja mFiber‐ światłowód kabel napowietrzny do 150 m.b.  3500 zł 

5.  Instalacja mFiber‐  światłowód dokop  15000 zł 

6.  Aktywacja mNet   500 zł 

 

Miesięczne opłaty abonamentowe w ofercie standardowej przy umowie na czas 
nieokreślony 

Opłata 

Lp.  Prędkość ściągania  Prędkość wysyłania   

1.  mNet w opcji do 10 Mb/s  mNet do 1 Mb/s  120 zł 

2.  mNet w opcji do 12 Mb/s  mNet do 1,2 Mb/s  140 zł 

3.  mNet w opcji do 15 Mb/s  mNet do 1,5 Mb/s  160 zł 

4.  mNet w opcji do 20 Mb/s   mNet do 2 Mb/s  180 zł 

5.  mNet w opcji do 25 Mb/s  mNet do 2,5 Mb/s  200 zł 

6.  mNet w opcji do 30 Mb/s  mNet do 3 Mb/s  220 zł 

7.  mNet w opcji do 35 Mb/s  mNet do 3,5 Mb/s  240 zł 

8.  mNet w opcji do 40 Mb/s  mNet do 4 Mb/s  260 zł 

9.  mNet w opcji do 50 Mb/s  mNet do 5 Mb/s  280 zł 

10.  mNet w opcji do 60 Mb/s  mNet do 6 Mb/s  300 zł 

11.  mNet w opcji do 80 Mb/s  mNet do 8 Mb/s  310 zł 

12.  mNet w opcji do 100 Mb/s  mNet do 10 Mb/s  320 zł 

13.  mNet w opcji do 150 Mb/s  mNet do 15 Mb/s  340 zł 

14.  mNet w opcji do 200 Mb/s  mNet do 20 Mb/s  360 zł 

15.  mNet w opcji do 250 Mb/s   mNet do 25 Mb/s  380 zł 

16.  mNet w opcji do 300 Mb/s  mNet do 30 Mb/s  400 zł 

17.  mNet w opcji do 350 MB/s  mNet do 35 Mb/s  420 zł 

18.  mNet w opcji do 400 Mb/s  mNet do 40 Mb/s  460 zł 

19.  mNet w opcji do 450 Mb/s  mNet do 45 Mb/s  480 zł 

20.  mNet w opcji do 500 Mb/s  mNet do 50 Mb/s  500 zł 

21.  mNet w opcji do 550 Mb/s  mNet do 55 Mb/s  520 zł 

22.  mNet w opcji do 600 Mb/s  mNet do 60 Mb/s  540 zł 

23.  mNet w opcji do 650 Mb/s  mNet do 65 Mb/s  560 zł 

24.  mNet w opcji do 700 Mb/s   mNet do 70 Mb/s  580 zł 

25.  mNet w opcji do 750 Mb/s  mNet do 75 Mb/s  600 zł 

26.  mNet w opcji do 800 Mb/s  mNet do 80 Mb/s  620 zł 

27.  mNet w opcji do 850 Mb/s  mNet do 85 Mb/s  640 zł 

28.  mNet w opcji do 900 Mb/s  mNet do 90 Mb/s  660 zł 

29.  mNet w opcji do 950 Mb/s  mNet do 95 Mb/s  680 zł 

30.  mNet w opcji do 1000Mb/s  mNet do 100 Mb/s  700 zł 

31.  mNet w opcji do 1100Mb/s  mNet do 110 Mb/s  720 zł 

32.  mNet w opcji do 1200Mb/s  mNet do 120 Mb/s  760 zł  

33.  Dodatkowy Upload ( prędkość wysyłania ) za każde dodatkowe  10 Mb/s   30 zł  

 

 



 
Telewizja – Pakiety Podstawowe 
Miesięczne opłaty abonamentowe w ofercie standardowej przy umowie na 
czas nieokreślony 

Opłata 

1.  mIpTV Pakiet Start HD  20 zł 

2.  mIpTV Pakiet Start Plus HD  30 zł 

3.  mIpTV Pakiet Mikro HD  40 zł 

4.  mIpTV Pakiet Mini HD  50 zł 

5.  mlpTV Pakiet Wielotematyczny HD  100 zł 

6.  mlpTV Pakiet Wielotematyczny Super HD   150 zł 

7.  mlpTV Pakiet Bogaty  110 zł 

8.  mlpTV Pakiet Korzystny  80 zł 

9.  mlpTV Pakiet Podstawowy  60 zł 

10.  Usługa Multiroom   20 zł  

Telewizja – Pakiety Premium 
Miesięczne opłaty doliczone do abonamentu w ofercie standardowej przy 
umowie na czas nieokreślony 

Opłata 

1.  Pakiet Premium CANAL+  80 zł 

2.  Pakiet Premium CANAL + Prestige  90 zł 

3.  Pakiet Premium HBO HD  40 zł 

4.  Pakiet Premium HBO HD+ On  Demand + GO   50 zł 

5.  Pakiet Premium Cinemax  25 zł 

6.  Pakiet Premium ELEVEN   

7.  Pakiet Premium Filmbox   10 zł 

   

Opłaty za usługi serwisowe  Opłata 

1.  Dojazd do klienta do 30km,    100 zł każdy 
następny km + 

1.20zł 

2.  Wezwanie Serwisanta na wniosek Klienta, w tym bezpodstawne wezwanie 
serwisu w ramach Internet, Tv 

150 zł 

3.  Konfiguracja Urządzenia Abonenckiego  Od 150 zł 

4.  Ponowna konfiguracja komputera do pracy w sieci.  Od 150 zł 

5.  Diagnostyka usterki bez jej usunięcia.  100 zł 

6.  Wymiana karty sieciowej (kartę dostarcza mBit)  150 zł 

7.  Wymiana wtyku rj‐45 uszkodzonego przez użytkownika  30 zł 

8.  Wymiana kabla UTP uszkodzonego przez użytkownika do 15m w lokalu abonenta  75 zł 

9.  Wymiana kabla UTP uszkodzonego przez użytkownika – każdy kolejny metr  2,70 zł 

10.  Wymiana uszkodzonego patchocordu światłowodowego u abonenta do 15 m  100 zł 

11.  Spawanie uszkodzonego włókna światłowodowego u abonenta  300 zł 

12.  Przeniesienie usługi w miejsce z posiadaną już instalacją operatora.  499 zł 

13.  Przeniesienie usługi w miejsce bez instalacji operatora.  999 zł 

14.  Serwis spowodowany inną awarią użytkownika – pierwsza godzina  180 zł 

15.  Serwis spowodowany inna awarią użytkownika – kolejna godzina  150 zł 

16.  Inne prace serwisowe u Klienta za każdą rozpoczętą godzinę  180 zł 

17.  Rozbudowa Instalacji telewizji / Internetu – dodatkowe gniazda (obiekty 
wielorodzinne) 

Wycena 
indywidualna 

18.  Rozbudowa Instalacji telewizji / Internetu – dodatkowe gniazda (pozostałe 
obiekty) 

Wycena 
indywidualna 

19.  Zdalna / Telefoniczna pomoc Serwisanta w godzinach pracy biura *  50 zł do 100 zł 

20.  Opłata za zmianę Instalacji w lokalu Klienta ( w tym zmianę miejsca 
zainstalowanego gniazda) ** 

Od 100 zł 

21.  Opłata za naprawę lub wymianę uszkodzonej z winy klienta Instalacji w lokalu (w 
tym wymianę gniazda na życzenie Klienta) 

199 zł 



 
22.  Opłata za odbiór sprzętu od Klienta  250 zł 

23.  Usługa odbioru sprzętu abonenckiego po zakończeniu umowy na życzenia Klienta  200 zł 
*Pomoc zdalna po standardowych godzinach pracy biura zgodnie z cennikiem zawartym na stronie http://mbit.pl/serwis‐pomoc‐

zdalna.php**Opłata od gniazdka / punktu 

 

Inne opłaty  Opłata 

1..  Wizja lokalna/ porady techniczna + dojazd  70zł/rbh 

2..  Zmiana opcji mNet na niższą (opłata nie jest pobierana przy jednoczesnym 
przedłużeniu umowy na czas określony) 

200 zł 

3.  Wznowienie świadczenia usługi mNet uprzednio wyłączonego z powodu 
nieregulowanych należności lub nieprzestrzegania postanowień umownych. 

100 zł 

4.  Przeniesienie praw i obowiązków na osobę trzecią  60 zł 

5.  Zawieszenie świadczenia usługi  50 zł 

6.  Odłączenie za brak płatności po wezwaniu do zapłaty  100zł 

7.  Stały ‐ zewnętrzny adres IP  30 zł/mies. 

8.  Bezprzewodowy internet – opłata za udostępniony‐  Router WI‐FI , Dekoder , 
Terminal ONT lub każde dodatkowe standardowe urządzenie 

40 zł/mies.  

9.  Wysłanie faktury w formie papierowej na wskazany adres   zgodnie z 
cennikiem 

Poczty‐Polskiej + 
przygotowanie  

10.  Opłata za nieterminowy zwrot nieuszkodzonego sprzętu należącego do firmy mBit 
. (Zapłata za urządzenia oznacza przeniesienie praw własności, tj. upoważnia do 
dalszego dysponowania nimi, np. sprzedaży , udostępnienia itp. )  

 

11.  Antena SXT   400 zł 

12.  Antena LHG  450 zł 

13.  Antena SXT LTE   500 zł 

14.  OmniTIK  450 zł 

15.  Router  ( do 100 Mb/s Port Lan)  150 zł 
16.  Router ( do 1Gb/s )  350 zł  

17.  Router 1GB WIFI 6  450 zł 

18.  Zasilacz wtyczkowy (12‐ 24V)(antena, router, dekoder)  60 zł 

19.  Zasilacz wtyczkowy niestandardowy do urządzeń  Wartość 
urządzenia 

20.  Zasilacz z PoE  70 zł 

21.  Adapter PoE  20 zł 

22.  Kabel HDMI/ Ethernetowy  30 zł 

23.  Terminal ONT ( 1 portowy LAN)  200 zł 

24.  Terminal ONT ( 4 portowy LAN) bez Wi‐Fi  300 zł 

25.  Terminal ONT ( 4 portowy LAN) + Wi‐Fi  400 zł 

26.  Terminal ONT wraz z routerem i Wifi 5  500 zł 

27.  Terminal ONT wraz z routerem i Wifi 6  550 zł 

28.  Uchwyt antenowy  50 zł 

29.  Patchcord 0,5m  10 zł 

30.  Patchcord 1m  20 zł 

31.  Patchcord 2m  30 zł 

32.  Patchcord 3m  40 zł 

33.  Patchcord 5m  70 zł 

34.  Dekoder HD  500 zł 

35.  Dekoder HD z Nagrywarką  500 zł 

36  Brak opakowania od Dekodera/ Routera  30 zł 



 
37  Brak zwrotu lub zwrot uszkodzonego pilota do dekodera  50 zł 

38  Brak zwrotu baterii do pilota TV  15 zł 

39.  Akumulator 12v  40 zł 

40.  Opłata za nieterminowy zwrot sprzętu *  120 zł 

41.  Opłata za brak reakcji abonenta na wezwanie operatora do usunięcia przyczyny i 
skutków nieuprawnionego działania abonenta 

1250 zł 

42.  Opłata za udostępnianie usług poza lokal klienta  2000 zł 

43.  Opłata za korzystanie z Sieci w sposób niezgodny z jej przeznaczeniem i mogący 
powodować zakłócenia w jej działaniu 

500 zł 

44  Opłata za dokonanie jakichkolwiek zmian technicznych w udostępnionym 
urządzeniu abonenckim ( w tym łamanie zabezpieczeń, przerabianie ) 

1500 zł 

** W przypadku zwrotu sprawnego sprzętu należącego do firmy mBit pomiędzy 7‐tym  a 180‐tym dniem po dniu zakończenia 

obowiązywania umowy, po naliczeniu opłat za niezwrócony sprzęt, Operator obciąży Klienta opłatą za nieterminowe zwrócenie sprawnego 

sprzętu abonenckiego, a opłata za niezwrócony sprzęt zostanie anulowana. 


